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Postovani korisnici, BEOGRAD

Obavestavamo vas da ¢e se od 30.04.2010. godine, prilikom prijema uredjaja na servis u
garantnom roku, primenjivati sve odredbe Clana 21, Zakona o zatiti potro$aca, koji glasi:

»Proizvod za koji se izdaje garantni list, u skladu sa zakonom, prodaje se uz obavezno
popunjen i overen garantni list.

Garantni list sadrZi naziv i sediSte davaoca garancije, podatke kojima se identifikuje
proizvod, garantni rok, izjavu o garanciji i uslovima garancije uz odgovornost prodavca i
proizvodaca za ispravnost kupljenog proizvoda u garantnom roku, spisak servisa, naziv i
sediSte prodavca, datum prodaje, pecat i potpis ovlas¢enog prodavca i druge podatke, u
skladu sa zakonom.,

Davalac garancije je duZan da potro$acu obezbedi servisiranje proizvoda, u skladu sa
zakonom ili ugovorom.

Prodavac, odnosno proizvodacd, ne mozZe kupca dovoditi u zabludu o postojanju, sadrzini i
trajanju garancije.”

To praktic¢no znaci da se garancija nece priznavati za uredjaje koji budu doneti na servis a nemaju
pravilno popunjen i overen garantni list (u skladu sa sa navedenim ¢lanom Zakona o zastiti

potrosaca).
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